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เอกสารแนบ 7.2 มีบริการท่ีปรึกษาทางการเงินโดยไม่มีค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติม 
1. มี Hotline 
2. มีท่ีปรึกษาส่วนบุคคลให้สมาชิกฯ 
3. มีบริการแจ้งเตือนสมาชิกฯ หากแผนการลงทุนของสมาชิกฯรายใดไม่สามารถบรรลุเป้าหมายการเกษียณได้ 
 
 บลจ.พรนิซิเพลิ มบีรกิารที่ปรกึษาทางการเงนิโดยไม่มคี่าใช้จ่ายเพิม่เติม ให้บรกิารกบัสมาชกิและคณะกรรมการ
กองทุน เพือ่ใหส้ามารถบรรลุวตัถุประสงคก์ารออมในกองทุนส ารองเลี้ยงชพี มเีงนิเพยีงพอไวใ้ชใ้นยามเกษยีณ เกษยีณอย่าง
เป็นสุข ดงันี้ 
1. Call Center (Hotline) 
สมาชิกปัจจุบันและสมาชิกคงเงิน สามารถปรึกษาด้านการออมการลงทุนผ่านทาง Call Center ได้ โดยหน่วยงาน            
Call Center จะประสานงานหรอืโอนสายให้กบั Relationship Manager (RM) ที่ม ีIC License คอื ใบอนุญาตผู้แนะน าการ
ลงทุนดา้นหลกัทรพัย ์(Investment consultant) ทนัท ี
 
2. มีท่ีปรึกษาส่วนบุคคลให้สมาชิก 
บลจ.พรนิซเิพลิ ม ีRelationship Manager (RM) ใหค้ าปรกึษาสมาชกิเป็นรายบุคคล ซึง่มหีลายรปูแบบ เช่น                            

• สมาชกิเขา้มาปรกึษาช่วงที ่บลจ. ท า Educational Session 
• บลจ. ม ีHelp Desk ทีบ่รษิทันายจา้งตามวนัเวลาทีน่ายจา้งก าหนดเพือ่ใหค้ าปรกึษาสมาชกิ  
• สมาชกินัดช่วงเวลาที่สะดวกเพื่อพูดคุยกบั RM 2 ช่องทางคอื ทางโทรศพัท์ หรอื Online Meeting ผ่าน Microsoft 

Teams หรอื Zoom คนละประมาณ 15 นาท ี
• จดั education session ใหก้บัคณะกรรมการและสมาชกิในหวัขอ้เกี่ยวกบัการออมและการลงทุน หรอืในหวัขอ้อื่นที่

คณะกรรมการกองทุนและสมาชกิสนใจ และเป็นประโยชน์ ทัง้ Onsite และ Online  
 
3. มีบริการแจ้งเตือนสมาชิก หากแผนการลงทุนของสมาชิกรายใดไม่สามารถบรรลุเป้าหมายการเกษียณได้ 
Plan WISE Retire WELL 
เป็นฟังก์ชนัทีช่่วยสมาชกิค านวณเงนิออมเพื่อการเกษียณในอนาคตของตนเองได ้เป็นการเตรยีมความพรอ้มตัง้แต่เริม่ต้น
เขา้เป็นสมาชกิ โดยการเขา้ใช้งาน Plan WISE Retire WELL ถ้าเลอืกออมเงนิจ านวนเท่านี้ ลงทุนแบบนี้ จากขอ้มูลส่วนตวั
และขอ้มูลทางการเงนิทีส่มาชกิเป็นผูบ้นัทกึเขา้ไปในระบบ แลว้ระบบจะค านวณว่ายามเกษยีณ สมาชกิแต่ละท่านจะมเีงนิเอ
อมเพือ่การเกษยีณประมาณเท่าใด เพยีงพอหรอืไม่ รวมทัง้ค่าอตัราทดแทนรายไดห้ลงัเกษยีณ หรอื Replacement Ratio ถา้
สมาชกิพจิารณาแล้วว่าไม่เพยีงพอ สมาชกิจะไดอ้อมเพิม่ หรอืปรบัเปลีย่นแผนการลงทุนใหเ้หมาะสมยิง่ขึน้ ใหส้มาชกิรู้ตวั
และวางแผนล่วงหน้า เพือ่สามารถบรรลุเป้าหมาย ซึง่การรูภ้ายหลงัสมาชกิไม่อาจเตรยีมตวัได ้
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Principal TH Application เป็น Application ที่มทีัง้กองทุนส ารองเลี้ยงชพี และกองทุนรวม รวมอยู่ใน Application เดยีวกนั 
ดงันัน้หากสมาชิกเลือกอตัราเงินสะสม 15% เต็มเพดานแล้ว และยงัต้องการออมเพิม่ สมาชิกสามารถลงทุนเพิ่มเติมใน
กองทุนรวมเพือ่การเลีย้งชพี (RMF) หรอืกองทุนรวมอื่นๆ ไดค้รบจบใน Application เดยีว  
  

 
 
4. การจดั Education session ให้ความรู้แก่คณะกรรมการกองทุนและ/หรือสมาชิก 
บลจ.พรนิซิเพลิ จดัอบรมให้ความรู้แก่คณะกรรมการกองทุนและ/หรอืสมาชิก รวมทัง้การท าประชาสมัพนัธ์ให้ความรู้กบั
สมาชกิตามทีก่รรมการกองทุนก าหนดตามความเหมาะสม เพื่อใหค้ณะกรรมการและ/หรอืสมาชกิเขา้ใจวธิกีารเลอืกแผนได้
ถูกตอ้ง และเขา้ใจกบัความเสีย่งจากการลงทุนทีส่ามารถเกดิขึน้ไดต้ามผลตอบแทนทีค่าดหวงัในแต่ละแผน โดยมรีปูแบบการ
ประชาสมัพนัธ์ที่สามารถเข้าถงึสมาชกิหลายรูปแบบ และหลายช่องทาง เพื่อให้สมาชกิสามารถท าความเขา้ใจได้ง่ายตาม
ความสะดวกและความพงึพอใจของแต่ละบุคคล เช่น ประชาสมัพนัธ์ให้ความรู้สมาชกิ ณ ที่ท าการของนายจ้าง  ทัง้รูปแบบ 
Online และ Onsite ซึง่กรรมการอาจจะเลอืกตามหวัขอ้ที ่บลจ.พรนิซเิพลิน าเสนอ หรอืตามแต่ทีค่ณะกรรมการประสงค์ 
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ตวัอย่างหวัขอ้การใหค้วามรูแ้ก่คณะกรรมการกองทุนและ/หรอืสมาชกิ 

 
 
5. บริการ PVD Analytical Report ให้แก่บริษทันายจ้าง (จดัท าโดย Provident Fund Specialist) 
บรกิารส ารวจสุขภาพการเงนิภาพรวมทัง้องคก์รโดยไม่มคี่าใชจ่้าย ซึง่จะท าการวเิคราะหอ์ตัราการออมเงนิกองทุนของสมาชกิ
วเิคราะหน์โยบายการลงทุน และอตัราเงนิทดแทนรายไดห้ลงัเกษยีณ เพื่อน าเสนอต่อนายจา้งต่อไปโดยประเมนิสถานการณ์
การเกษยีณอายุของสมาชกิในภาพรวม และใหค้ าแนะน าแก่สมาชกิทีย่งัมผีลการประเมนิไม่เขา้เกณฑท์ีพ่งึพอใจ เพื่อแก้ไข
และปรบัปรุงใหส้มาชกิสามารถบรรลุเป้าหมายการเกษยีณอายุอย่างมคีุณภาพได้ 
 
โดยรายงานนี้มีต้นแบบมาจาก Principal Financial Group บริษัทแม่ในสหรฐัอเมริกา ที่ให้บริการนี้แก่บริษัทลูกค้าของ 
Principal Financial Group เพื่อน าขอ้มูลที่ได้จากรายงานไปใช้เป็นแนวทางในการเตรยีมความพร้อมเพื่อการเกษียณอายุ
อย่างมคีุณภาพของสมาชกิ 
 
 
 
 
 
 
  


